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January 24, 2022
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers
Re: COVID-19 Update #96
We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

COVID-19 Outbreak Status

The Home has received results from the January 19, 2022 surveillance testing. As of this morning, there are
48 active COVID-19 resident cases (23 symptomatic with self-limiting illness, two in hospital, and 25
asymptomatic). There are 48 active COVID-19 staff cases (they are home self-isolating) and 71 resolved
staff cases (they have been cleared to return to work by Public Health).

PCR surveillance testing continues today for all residents and staff as directed by Public Health. Results will
be shared as information becomes available.

We continue to work closely with Public Health Sudbury & Districts, Ontario Health, Health Sciences North,
and the Ministry of Long-Term Care and monitor all residents for signs and symptoms consistent with COVID-
19. The Home continues to conduct Infection Prevention and Control (IPAC) audits on a daily basis. During
Friday’s IPAC inspection from Public Health Sudbury & Districts, Public Health provided suggestions to
reinforce IPAC measures currently in place to further mitigate the risk of transmissibility within the Home.

The Home continues to see increased staff absences associated with the pandemic and understands that
families may have concerns. The health care system has been strained province-wide due to the rise in
cases and quick transmissibility of the Omicron variant. We appreciate your kindness and understanding as
our team members continue to work diligently and manage to the best of their ability despite current COVID-
19 challenges. Communicating with families remains a priority for us, and all departments within the Home
continue to work together to ensure the residents needs are being met.

As always, should you have any questions, please do not hesitate to contact us.

Sincerely,
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Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.. Councillor Geoff McCausland, Chair, Community Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care
Dianna Foster — Family Council
Maria Aprea — Resident Council
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Le 24 janvier 2022
Objet : Quatre-vingt-seizieme mise a jour sur la COVID-19
A I'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Nous remercions tout le monde de leur soutien continu. Cela dit, nous tenons a partager les mises a jour
suivantes avec vous :

Mise a jour sur I’éclosion de COVID-19

Le Manoir des pionniers a recu les résultats des tests de surveillance administrés le 19 janvier 2022. Ce
matin, nous comptons 48 cas actifs de COVID-19 chez les résidents (23 résidents présentent des
symptdmes, mais leur maladie se résorbera d’elle-méme; 2 résidents sont a I'hépital; 25 résidents sont
asymptomatiques). Nous comptons aussi 48 cas actifs chez les employés (ils s’auto-isolent a la maison) et
71 cas réglés (le bureau de santé publique les a autorisés a retourner au travail).

Conformément aux directives de Santé publique Sudbury et districts, nous administrerons de nouveau des
tests RCP de surveillance aux résidents et aux employés aujourd’hui. Les résultats seront partagés des
qu’ils seront disponibles.

Nous continuons de travailler étroitement avec les représentants de Santé publique Sudbury et districts, de
Santé Ontario, de I'hdpital Horizon Santé-Nord et du ministére des Soins de longue durée et de surveiller
tous les résidents pour tout signe et tout symptéme correspondant a la COVID-19. Le foyer continue de
vérifier au quotidien le respect des pratiques de prévention et de contrdle des infections (PCI). Dans le cadre
de son inspection des pratiques de PCI menée vendredi, Santé publique Sudbury et districts nous a procuré
des suggestions pour renforcer les mesures de PCI actuellement en place en vue d’atténuer les risques de
transmission dans le foyer.

Le foyer continue d’enregistrer un nombre élevé d’absences de la part des employés par suite de la
pandémie et comprend que les familles pourraient avoir des inquiétudes a cet égard. Le systeme de soins
de santé est surchargé partout en Ontario en raison de I'augmentation du nombre de cas et de la grande
transmissibilité du variant Omicron. Nous vous remercions de votre gentillesse et de votre compréhension
alors que notre équipe continue de travailler diligemment et de faire de son mieux pour composer avec la
situation malgré les défis actuels posés par la COVID-19. La communication avec les familles est une priorité
pour nous et tous les services du Manoir des pionniers continuent de collaborer afin de répondre aux besoins
des résidents.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.

Sincérement,
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Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c. c. Conselller Geoff McCausland, président, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster — Conseil des familles
Maria Aprea — Conseil des résidents
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