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February 10, 2021
To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision makers

Re: COVID-19 Update #38

As you are aware, all residents and staff at Pioneer Manor were tested for COVID-19 on February 8. Public
Health Sudbury & Districts has notified the Home of four additional positive cases. Currently, three residents and two
staff members have tested positive for COVID-19.

All three residents remain asymptomatic and have been placed on isolation with droplet precautions. All staff members
caring for residents in these Home Areas are not performing work outside of their area, wherever possible.
The Home is in the process of contacting all family members of residents in the Home Areas where these
residents reside. If you do not receive a phone call, your loved one does not reside in these Home Areas.

With regards to the second staff member who tested positive for COVID-19, Public Health identified them through
contract tracing as a primary contact to the first positive case. This staff member has been at home self-isolating since
February 9. All staff members who were in contact with the first positive case will not be returning to work until they
have self-isolated for 14 days and have received clearance to return to work.

We continue to work closely with Public Health on case and contact management tracing for any additional potential
contacts. As part of our outbreak management, we continue to meet daily with Public Health, Ontario Health, Ministry
of Long-Term Care and HSN to mitigate further spread of COVID-19.

Please be assured that the health, safety and well-being of your family members and our staff are our highest priority,
and the risk of COVID-19 spreading in the Home remains low. We continue to take actions to stop the potential spread
of the virus through rigorous infection management practices and protocols, and we will keep you informed as
information becomes available. Updates will also be posted on our website at
https://www.greatersudbury.ca/pioneermanor.

Should you have any questions, please do not hesitate to contact us at pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincerely,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier Dr. Maurice St. Martin

Director Manager of Resident Care Medical Director, Pioneer Manor

c.c..  Councillor Geoff McCausland, Community Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dianna Foster and Terry Martyn — Family Council
Maria Aprea — Resident Council
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Le 10 février 2021
Objet : Trente-huitiéme mise a jour sur la COVID-19

A Pattention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux

Comme vous le savez déja, tous les employés et les résidents du Manoir des pionniers ont subi un test de dépistage
de la COVID-19 le 8 février. Santé publique Sudbury et districts a informé le foyer de quatre cas confirmés
additionnels. A I'heure actuelle, trois résidents et deux employés ont obtenu des résultats positifs au test de
dépistage de la COVID-19.

Les trois résidents ne présentent actuellement aucun symptdme et se trouvent en isolement avec des précautions
contre les gouttelettes. Tous les membres du personnel qui s’occupent des résidents dans ces aires résidentielles
n’effectuent aucune tache a I'extérieur de leur aire, dans la mesure du possible. Le foyer communique actuellement
avec tous les membres des familles des résidents habitant les mémes aires résidentielles que les résidents atteints de
la COVID-19. Si vous ne recevez aucun appel téléphonique, votre proche ne réside pas dans ces aires résidentielles.

Pour ce qui est du deuxieme employé ayant obtenu des résultats positifs au test de COVID-19, le bureau de
santé publique I'a identifié par I’entremise de la recherche de contacts comme ayant eu un contact étroit avec
le premier cas confirmé. Cet employé s’auto-isole a la maison depuis le 9 février. Tous les employés ayant eu
un contact avec le premier cas confirmé ne retourneront au travail qu’au terme d’une période d’auto-isolement
de 14 jours, et ce, uniquement lorsque le bureau de santé publique les y autorisera.

Nous continuons de travailler étroitement avec le bureau de santé publique pour gérer les cas et les contacts et
rechercher tout autre contact éventuel. Dans le cadre de notre gestion de I'éclosion, nous continuons de nous réunir
tous les jours avec les représentants de Santé publique Sudbury et districts, de Santé Ontario, du ministere des Soins
de longue durée et de I'hdpital Horizon Santé-Nord en vue de limiter toute nouvelle propagation de la COVID-19.

Soyez certains que la santé, la sécurité et le bien-étre de vos proches et de nos employés continuent d’étre notre plus
grande priorité et que le risque de propagation de la COVID-19 dans le foyer demeure faible. Nous continuons de
prendre des mesures pour mettre fin a la propagation éventuelle du virus, respectant de solides pratiques et
protocoles de gestion des maladies. Nous continuerons de vous procurer des renseignements au fur et a
mesure qu’ils se présentent. Des mises a jour seront aussi affichées dans notre site Web au
www.grandsudbury.ca/manoir-des-pionniers.

Si  vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous a
pmcommunications@greatersudbury.ca.

Sincérement,
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Aaron Archibald Glenda Gauthier D" Maurice St. Martin
Directeur Gestionnaire des soins aux résidents Directeur médical

c.c. Conseiller Geoff McCausland, Comité des services communautaires
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
Dianna Foster et Terry Martyn — Conseil desfagi
Maria Aprea — Conseil des résidents -
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