
  

     

 
May 16, 2024 
 

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers  

 

Re: Pioneer Manor Update #230 

 

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates: 
 
2024-25 Resident Co-payment Rates - Correction 
The Ministry of Long-Term Care (MLTC) has advised that resident accommodation applications will be made 
available only closer to the start of the program cycle (July 1, 2024). Pioneer Manor will provide an update 
when the applications are available. If you have any questions, please contact Merle Keerig at 705-566-
4282, extension 3205 or email merle.keerig@greatersudbury.ca.    
 
You can also monitor the Ministry of Health - Ministries - Central Forms Repository (CFR) (gov.on.ca) site. 
As forms become available, they will be posted here. 
 
Family and Residents’ Councils Open Meeting 
Pioneer Manor’s Residents’ and Family Councils are hosting an open meeting in the Winter Park on 
Wednesday, June 5, 2024. Welcome and coffee from 6 to 6:30 p.m. and presentations from 6:30 to 7:30 
p.m. Family members, powers of attorney/substitute decision makers are welcome to attend. Guest speakers 
include staff members Aaron Archibald, Director; and Jason Ingram, Nurse Practitioner, as well as Family 
Council Ontario Client Services Manager Liane Pelissier. 
 
Gardeners  
Gardeners interested in assisting with the gardening program in the Winter Park community garden – we 
would love to have your expertise and guidance. Please email pmcommunications@greatersudbury.ca or 
call 705-566-4282, extension 3280 for additional information. 
 
Car Show 
On Saturday, June 1, 2024, Sudbury Classic Cruisers Car Club Inc. will host a classic car show at Pioneer 
Manor. Residents, families and visitors are invited to drop by and share in the excitement. The McRae 
parking lot (to the left of the main entrance) will be blocked off to provide space for the cars to be displayed 
and viewed. The show will run from 1 to 4 p.m. Note – if it rains, the show will be cancelled.  
 
Summer/Fall Menu 
The Food Services department is pleased to announce that the summer/fall menu begins on Monday, May 
27, 2024. Some of the changes you can expect to see are lighter choices, such as sandwiches and salads. 
The Food Committee has provided some great suggestions to include favourites, such as burgers with 
toppings, cherry pie and seasonal fruit.  
 
In addition, we are in the process of making changes to our textures and interventions available to 
residents requiring modified textures. We are working towards replacing “cut into ½” pieces and “minced 
meat” texture” with “bite size” texture when possible. We will be in discussions with residents and/or family 
as we make these changes.  
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To help families and residents communicate feedback related to menu and food, we will be providing 
dining cards in all serveries. You can fill in the card and place in the comment box in Winter Park. Signage 
and dining cards are coming soon! We look forward to seeing you this summer.  
 
Smoking Restrictions Near Entrances 
A reminder to refrain from smoking within 30 feet of any entrances to the building, as it is strictly prohibited 
by law. Also, to keep our grounds litter free, please use the ashtrays provided when discarding cigarette 
stubs. 
 
HSN Strategic Planning Session 
Health Sciences North (HSN) is in the process of collecting information from various external groups and 
partners across the Northeast for the development of its next strategic plan (2025-2030).  A strategic 
planning session will be held at Pioneer Manor on Friday, May 24, 2024, from 10:30 to 11:30 a.m. If you 
are interested in participating, please email pmcommunications@greatersudbury.ca or call 705-674-4455 
extension 3201. 
 
As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions. 
 
Sincerely, 

    
 Aaron Archibald    
 Director, Long-Term Care Services 
 
 c.c.:  Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee 

Ed Archer, Chief Administrative Officer 
 Steve Jacques, General Manager, Community Development 
 Dr. Maurice St. Martin, Medical Director 

Managers of Resident Care  
Dianna Foster, Family Council 

 Maria Aprea, Resident Council 
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Le 16 mai 2024 
 
Objet : Deux cent trentième mise à jour du Manoir des pionniers 
 
À l’attention des résidents du Manoir des pionniers, de leurs familles et de leurs mandataires spéciaux 

 
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons à partager les mises à jour suivantes : 
 
Taux de co-paiement des résidents de 2024-2025 – Correction 
Le ministère des Soins de longue durée nous a informés que les demandes pour un hébergement seront 
disponibles uniquement à l’approche du début du cycle du programme (vers le 1er juillet 2024). Le Manoir 
des pionniers vous communiquera la date à laquelle les demandes seront disponibles. Si vous avez des 
questions, veuillez communiquer avec Merle Keerig, au 705 566-4282, poste 3205, ou à 
merle.keerig@grandsudbury.ca.   
 
Vous pouvez aussi consulter régulièrement le Répertoire central des formulaires (RCF) dans le site Web du 
ministère de la Santé (gov.on.ca). Les formulaires sont publiés dans ce site dès qu’ils sont disponibles. 
 
Réunion publique du Conseil des familles et du Conseil des résidents 
Le Conseil des familles et le Conseil des résidents du Manoir des pionniers tiendront une réunion publique 
dans le parc d’hiver le mercredi 5 juin 2024. De 18 h à 18 h 30, nous accueillerons les participants et leur 
servirons du café, et de 18 h 30 à 19 h 30 auront lieu les présentations. Les membres des familles et les 
mandataires spéciaux sont invités à y prendre part. Parmi les invités spéciaux, notons les membres du 
personnel Aaron Archibald, directeur, et Jason Ingram, infirmier praticien, de même que Liane Pelissier, 
gestionnaire du Service à la clientèle de Conseils des familles Ontario. 
 
Jardiniers  
Les jardiniers qui aimeraient contribuer à notre programme de jardinage dans le jardin communautaire du 
parc d’hiver sont encouragés à venir partager leur expertise et leurs conseils. Pour obtenir des 
renseignements additionnels, veuillez envoyer un courriel à pmcommunications@greatersudbury.ca ou 
appeler le 705 566-4282, poste 3280. 
 
Exposition de voitures 
Le Sudbury Classic Cruisers Car Club Inc. tiendra une exposition de voitures classiques au Manoir des 
pionniers le samedi 1er juin 2024. Les résidents, leurs familles et leurs visiteurs sont invités à y prendre part 
et à vivre l’effervescence de cette journée. Le terrain de stationnement McRae (à gauche de l’entrée 
principale) sera fermé pour accueillir les voitures qui seront exposées. L’exposition aura lieu de 13 h à 16 h. 
À noter : L’exposition sera annulée s’il pleut. 
 
Menu de l’été et de l’automne 
Les Services alimentaires sont heureux d’annoncer que le menu de l’été et de l’automne entrera en 
vigueur le lundi 27 mai 2024. Parmi les changements auxquels vous pouvez vous attendre, notez des 
choix plus légers, comme des sandwiches et des salades. Le Comité des services alimentaires a fourni 
d’excellentes suggestions, proposant d’inclure des favoris, comme des hamburgers avec vos garnitures 
préférées, des tartes aux cerises et des fruits de saison. 
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De plus, nous apportons actuellement des changements aux textures et aux interventions offertes aux 
résidents qui ont besoin de textures modifiées. Nous tentons de remplacer les morceaux découpés en 
deux et la texture de viande hachée par des textures en petites bouchées dans toute la mesure du 
possible. Nous tiendrons des discussions avec les résidents et leurs familles au fur et à mesure que nous 
apporterons ces changements. 
 
Pour aider les familles et les résidents à partager leur rétroaction sur le menu et les aliments servis, nous 
distribuerons des cartes de rétroaction dans tous les points de service. Vous pouvez remplir la carte et la 
déposer dans la boîte de commentaires dans le parc d’hiver. Des affiches et des cartes de rétroaction 
seront prêtes bientôt! Nous avons bien hâte de vous voir cet été. 
 
Restrictions anti-tabagisme près des entrées 
Nous vous rappelons de ne pas fumer à moins de 30 pieds de toute entrée de l’immeuble, puisque la loi 
l’interdit strictement. De même, afin d’assurer la propreté de nos terrains, nous vous prions d’utiliser les 
cendriers pour y jeter vos mégots de cigarette. 
 
Séance de planification stratégique d’HSN 
L’hôpital Horizon Santé-Nord (HSN) recueille actuellement des renseignements auprès de groupes et de 
partenaires externes divers partout dans le Nord-Est de l’Ontario dans le but d’élaborer son prochain plan 
stratégique (2025-2030). Une séance de planification stratégique sera tenue au Manoir des pionniers le 
vendredi 24 mai 2024, de 10 h 30 à 11 h 30. Si vous désirez y participer, veuillez envoyer un courriel à 
pmcommunications@greatersudbury.ca ou appeler le 705 674-4455, poste 3201. 
 
Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas à communiquer avec nous. 
 
Sincèrement, 
 

    
 Aaron Archibald    
 Directeur, Services de soins de longue durée 
 

 c. c.  René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’urgence 
Ed Archer, administrateur en chef 
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire 
Dr Maurice St. Martin, directeur médical 
Gestionnaires des soins aux résidents  
Dianna Foster, Conseil des familles 
Maria Aprea, Conseil des résidents 
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