
  

     

January 6, 2023 
 

To: All Pioneer Manor residents, families, and substitute decision-makers 

 

Re: Pioneer Manor Update #156 

 

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates: 
 
COVID-19 and Respiratory Outbreak Status 
The Home is pleased to share that the respiratory outbreak status has been lifted for the Cranberry Home Area 
effective January 4, 2023. Public Health Sudbury & Districts has declared a respiratory outbreak in the Ramsey 
Scenic Home Area effective today. One causative micro-organism has been identified as a non-COVID respiratory 
virus. Further, the COVID-19 outbreak has been expanded to include the Lilac Mallard Home Area effective January 
5, 2023. The outbreak status remains in place for the Cedar, Lodge 1, Pine, and Park Place Home Areas. As of this 
afternoon, there are two active cases in residents in the Cedar Home Area, two residents confirmed positive in the 
Park Place Home Area, eight residents confirmed positive in the Pine Home Area, two residents confirmed positive 
in the Lodge 1 Home Area, and two confirmed positive cases in the Lilac Mallard Home Area.   
 
All residents in the affected Home Areas may have only one essential caregiver visit at a time, no general visitors 
are permitted at this time. In addition, only those essential caregivers are permitted in the outbreak Home Areas and 
must comply with all infection prevention and control requirements, including wearing full personal protective 
equipment and remaining in resident rooms. Non-essential resident absences are not permitted for residents in 
Home Areas in outbreak. 
 
Visitors to the Home are reminded to self-monitor for COVID-19 symptoms and are advised to contact the 
Assessment Centre at 705-671-7373 should they experience symptoms.  
 
Food Services Update 
The Food Services Department is pleased to announce the addition of a debit machine in the Bistro to facilitate 
resident, visitor and staff purchases. Should you have any concerns with a transaction, keep your receipt and notify 
Ben Gutjahr, Food Services Supervisor, during normal business hours. Ben’s office is located across from the Bistro. 
In addition, we were successful in hosting a Christmas supper for residents, families and staff, serving over 700 
turkey meals with all the trimmings. I would like to take this time to thank all those involved for going above and 
beyond in making Christmas extra special - from the decorations to the cookie platters and special greetings. Your 
efforts and kindness did not go unnoticed.  
 
As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions. 
 
Sincerely, 

    
 Aaron Archibald    
 Director, Long-Term Care Services   
 
 c.c.:  Ed Archer, Chief Administrative Officer 
 Steve Jacques, General Manager, Community Development 
 Dr. Maurice St. Martin, Medical Director 

Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care  
Dianna Foster, Family Council 

 Maria Aprea, Resident Council 



  

     

Le 6 janvier 2023 
 
Objet : Cent cinquante-sixième mise à jour du Manoir des pionniers 
 
À l’attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux 
 
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons à partager les mises à jour suivantes : 
 
Mise à jour sur les éclosions de COVID-19 et d’infections respiratoires 
Le Manoir des pionniers est heureux de vous informer que le 4 janvier 2023, le statut d’éclosion d’infections 
respiratoires a été levé dans l’aire résidentielle Cranberry. Par contre, aujourd’hui, Santé publique Sudbury et 
districts a déclaré une éclosion d’infections respiratoires dans l’aire résidentielle Ramsey Scenic. Nous avons 
identifié un micro-organisme à l’origine des infections, à savoir un virus respiratoire autre que la COVID-19. De plus, 
le 5 janvier 2023, le statut d’éclosion de COVID-19 a été élargi en vue d’englober l’aire résidentielle Lilac Mallard. 
Le statut d’éclosion demeure en place dans les aires résidentielles Cedar, Lodge 1, Pine et Park Place. À l’heure 
actuelle, deux résidents souffrent activement de la COVID-19 dans l’aire Cedar, deux résidents sont atteints de la 
COVID-19 dans l’aire Park Place, huit résidents en sont atteints dans l’aire Pine, deux résidents en souffrent dans 
le Lodge 1 et deux résidents en sont atteints dans l’aire Lilac Mallard. 
 
Tous les résidents des aires résidentielles touchées par une éclosion ne peuvent recevoir qu’une (1) seule personne 
soignante essentielle à la fois; les visiteurs généraux leur sont interdits. De même, seules ces personnes soignantes 
essentielles sont autorisées dans les aires résidentielles en éclosion et doivent respecter toutes les exigences en 
matière de prévention et de contrôle des infections, y compris porter tout l’équipement de protection individuelle 
indiqué et demeurer dans la chambre du résident qu’elles visitent. Les absences non essentielles sont interdites 
aux résidents des aires résidentielles en éclosion. 
 
Nous rappelons aux visiteurs qu’ils doivent s’auto-évaluer pour tout symptôme de la COVID-19 et communiquer 
avec le Centre d’évaluation, au 705 671-7373, s’ils présentent des symptômes. 
 
Mise à jour sur les Services alimentaires 
Les Services alimentaires sont heureux d’annoncer l’ajout d’un terminal de paiement par carte de débit dans le 
Bistro afin d’aider les résidents, les visiteurs et les employés à payer leurs achats plus facilement. Si vous avez des 
préoccupations concernant une transaction, veuillez conserver le reçu et signaler vos préoccupations à Ben Gutjahr, 
superviseur des Services alimentaires, durant les heures d’ouverture normales. Le bureau de M. Gutjahr se trouve 
en face du Bistro. Notez aussi que nous avons tenu un repas de Noël bien réussi pour les résidents, leurs familles 
et les employés; nous avons servi plus de 700 repas de dinde avec tous les accompagnements traditionnels. 
J’aimerais d’ailleurs remercier toutes les personnes qui nous ont aidés à rendre ce Noël extrêmement spécial – 
décorations, biscuits et vœux y compris. Vos efforts et votre gentillesse ne sont pas passés inaperçus.  
 
Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas à communiquer avec nous. 
 
Sincèrement, 

    
 Aaron Archibald    
 Directeur, Services de soins de longue durée 
 
 c. c.  Ed Archer, administrateur en chef 
 Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire 

 Dr Maurice St. Martin, directeur médical 
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents  

 Dianna Foster, Conseil des familles 
 Maria Aprea, Conseil des résidents 


