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May 19, 2023

To: All Pioneer Manor residents, families and substitute decision-makers

Re: Pioneer Manor Update #177

We thank everyone for their continued support and would like to share the following updates:

Outbreak Declared
Public Health Sudbury & Districts has declared an enteric outbreak in the Cedar Home area effective May 18, 2023. As of
this afternoon, there are four residents who are symptomatic and remain on isolation.

General visitors are not permitted in the outbreak Home area. Caregivers who are visiting in an outbreak Home area must
comply with all infection prevention and control requirements, including wearing full personal protective equipment and
remaining in resident rooms. We continue to work closely with Public Health to ensure every possible step is being taken
to further mitigate the risk of transmission to residents and staff members.

Redevelopment

Pioneer Manor has reached a significant milestone regarding Redevelopment. Last week, the City received a signed
Development Agreement from the Ministry of Long-Term Care (MLTC). This agreement sets the terms and conditions to
redevelop Pioneer Manor and ensures redevelopment conforms with established MLTC design requirements. In addition,
the City received official approval for preliminary plans, working drawings, and approval to proceed to tender. The Home
is actively working to tender by the end of week and award tender in the summer. Once tender has been awarded, the
Home will be able to commence redevelopment, pending final MLTC construction approval. Final approval is anticipated
prior to August 31, 2023, allowing for construction to begin in fall 2023. Regular updates on this project will be shared as
information becomes available.

Deliveries for Residents

With screeners no longer at the main entrance, please ensure that items are being brought or delivered directly to
residents. Pioneer Manor is not responsible for items or deliveries that are dropped off and left unattended at the main
entrance.

Visitors and Resident Safety

While your support is appreciated, each resident’s care plan is tailored to meet their specific need and level of assistance
(i.e., transfers, eating, etc.). Should you be approached by a resident for help, please notify a member of the nursing staff
to ensure the resident is assisted appropriately. Thank you for your collaboration and ensuring resident safety.

As always, please do not hesitate to contact us should you have any questions.

Sincerely,

Aaron Archibald
Director, Long-Term Care Services

c.c.. Councillor René Lapierre, Chair, Community & Emergency Services Committee
Ed Archer, Chief Administrative Officer
Steve Jacques, General Manager, Community Development
Dr. Maurice St. Martin, Medical Director
Andrée Quesnel, Nicole Jacklin, Managers of Resident Care
Dianna Foster, Maria Aprea, Family Council/Resident Council
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Objet : Cent soixante-dix-septieme mise a jour du Manoir des pionniers

A l'attention des résidents du Manoir des pionniers, de leur famille et de leurs mandataires spéciaux
Nous remercions tout le monde de leur soutien continu et tenons a partager les mises a jour suivantes :

Déclaration d’éclosion
Le 18 mai 2023, Santeé publique Sudbury et districts a déclaré une éclosion de maladie entérique dans l'aire résidentielle
Cedar. A I'heure actuelle, quatre résidents présentent des symptdmes et demeurent en isolement.

Les visiteurs généraux sont interdits dans l'aire résidentielle en éclosion. De méme, les personnes soignantes qui visitent
l'aire résidentielle en éclosion doivent respecter toutes les exigences en matiére de prévention et de contréle des
infections, y compris porter tout I'équipement de protection individuelle indiqué et demeurer dans la chambre du résident
qu’elles visitent. Nous continuons de travailler étroitement avec Santé publique Sudbury et districts afin de garantir que
toutes les mesures possible sont prises pour atténuer encore davantage les risques de transmission du virus aux résidents
et aux employés.

Réaménagement

Le Manoir des pionniers a atteint une étape importante dans le cadre de son projet de réaménagement. La semaine
derniére, la Ville du Grand Sudbury a recu une entente de développement signée du ministere des Soins de longue durée
(MSLD). Cette entente précise les conditions du réaménagement au Manoir des pionniers et garantit que le
réaménagement respecte les normes de conception fixées par le MSLD. De plus, la Ville a recu une approbation officielle
pour les plans préliminaires et les dessins d’exécution, ainsi qu’une autorisation a lancer un appel d’offres. Le foyer travaille
avec acharnement pour lancer I'appel d’offres d’ici la fin de la semaine et pour attribuer le contrat cet été. Une fois que le
contrat aura été attribué, le foyer pourra entamer le réaménagement, pourvu que le MSLD approuve définitivement les
travaux de construction. L'approbation définitive devrait étre recue avant le 31 aolt 2023, ce qui nous permettrait d’entamer
la construction a 'automne 2023. Des mises a jour réguliéres sur ce projet vous seront procurées au fur et a mesure que
nous recevrons des renseignements.

Livraisons a I'intention des résidents

Puisque les préposés au dépistage ne sont plus en poste a I'entrée principale, veuillez vous assurer d’apporter ou de faire
livrer les articles directement aux résidents. Le Manoir des pionniers n’est pas responsable des articles et des livraisons
déposés ou laissés sans surveillance a I'entrée principale.

Sécurité des visiteurs et des résidents

Bien que nous apprécions votre soutien, notez que le plan de soins de chaque résident est adapté a ses besoins
particuliers et au niveau d’aide dont il a besoin (c.-a-d. pour les transferts, pour manger, etc.). Si un résident vous demande
une aide, veuillez en informer un membre du personnel infirmier afin que quelqu’un puisse I'aider adéquatement. Merci
de votre collaboration et de votre aide a assurer la sécurité des résidents.

Comme toujours, si vous avez des questions, n’hésitez surtout pas a communiquer avec nous.
Sincérement,

s

Aaron Archibald
Directeur, Services de soins de longue durée

c. c. René Lapierre, conseiller municipal et président du Comité des services communautaires et d’'urgence
Ed Archer, administrateur en chef
Steve Jacques, directeur général du Développement communautaire
D" Maurice St. Martin, directeur médical
Andrée Quesnel et Nicole Jacklin, gestionnaires des soins aux résidents
Dianna Foster, Conseil des familles
Maria Aprea, Conseil des résidents
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Join Us!
Family Council — Pioneer Manor, Sudbury

Open Meeting

June | juin

Date: Wednesday, June 7, 2023

Time: 6 to 6:30 p.m. (Welcome/Coffee)
Guest Speakers: 6:30 to 7:30 p.m.
Location: Pioneer Manor — Winter Park

Participez!

Conseil des familles — Manoir des pionniers, Sudbury
' 4 Réunion publique

Date : Le mercredi 7 juin 2023

Heure : de 18 h a 18 h 30 (accueil et café)

Invités spéciaux: de 18 h30a19h 30

Lieu : Manoir des pionniers — Parc d'hiver

* Special welcome
to all family, friends
and residents.

* Tous les membres
des familles, les amis

.- - et les résidents sont
Guest Speakers | Invités spéciaux les bienvenus.

Aaron Archibald + Matthew Soulliere + Liane Pelissier

Director, Pioneer Manor Chaplain Family Council Ontario,
Directeur, Manoir des Chapelain Client Services Manager
pionniers - Marie-Lise Bergeron Conse_zils des_famil!es
Priscilla Millette Palliative Care Ontario, gestionnaire du
Social Worker Soins palliatifs Service a la clientele

Travailleuse sociale

Adjourn at 7:30 p.m. | Cloture de la réuniona 19 h 30




